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Art. 1 

OGGETTO DEL SERVIZIO 

Il servizio rientra tra gli interventi di natura socio - assistenziale organizzati dal Comune al fine di 

consentire a persone anziane, in situazioni di particolare necessità, di soddisfare esigenze di mobilità, 

che non risultino in grado di servirsi dei normali mezzi pubblici, favorendo nel contempo la famiglia 

impossibilitata a soddisfare tale bisogno, con il coinvolgimento delle associazioni di volontariato e/o di 

altri soggetti del terzo settore. 

 

Art. 2 

FINALITA’ DEL SERVIZIO 

Il Comune, con l’istituzione del servizio, persegue il fine di: 

• garantire la domiciliarità a sostegno degli anziani soli e dei loro familiari che lavorano; 

• favorire opportunità di indipendenza e di socializzazione delle persone anziane, garantendone 

uno stile di vita di qualità. 

 

Art. 3 

TIPOLOGIA DEL SERVIZIO 

Il Trasporto Sociale è un servizio utile a facilitare l’accesso alle strutture sanitarie, assistenziali nonché 

riabilitative pubbliche o convenzionate a luoghi di socializzazione. 

L’accesso al Trasporto Sociale può avvenire per iniziativa del Servizio Sociale Comunale, nell’ambito 

di un progetto sociale elaborato in accordo con l’utente. 

Il servizio di Trasporto Sociale può essere effettuato sia in forma collettiva sia in forma individuale,  a 

seconda delle esigenze e della destinazione. 

Il Trasporto Sociale si considera concluso con l’arrivo presso la struttura di destinazione o il rientro al 

proprio domicilio. 

 

Art. 4 

DESTINATARI 

Possono usufruire del servizio di trasporto i residenti anziani (over 65) e le persone affette da disabilità 

temporanea o permanente, indipendentemente dall’età, residenti nel Comune di Stornara ed in 

particolare: 



 

 

- Anziani senza figli 
 

- Anziani con figli senza patente di guida 
 

- Anziani con figli con occupazione lavorativa 
 

- Anziani con gravi impegni familiari 
 

- Anziani privi di relazione e rete parentale, amicale e di vicinato 

 

- Persone affette da disabilità temporanea o permanente indipendentemente dall’età 

 

 
Art. 5 

 

MODALITA’ DI ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO 
 

L’Amministrazione Comunale attiverà il suddetto servizio avvalendosi prioritariamente di una 

Associazione di Volontariato regolarmente iscritta all’albo regionale. 

 

 
Art. 6 

 

MODALITA’ DI ACCESSO AL SERVIZIO 
 

Gli interessati possono richiedere il Servizio rivolgendosi al Servizio sociale professionale che valuterà 

il bisogno stilando la proposta. La domanda va redatta su appositi moduli all’uopo predisposti, sotto 

forma di dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà che si potrà ritirare presso l’ufficio Welfare del 

Comune di Stornara.  

La richiesta di accesso al servizio, salvo casi di urgenza particolare ed eccezionale, deve pervenire con 

almeno 15 giorni di anticipo sulla data prevista per il primo trasporto, al fine di consentire lo 

svolgimento dell’iter istruttorio e le verifiche da effettuare. 

Dopo la presentazione della domanda preliminare, le prenotazioni dei trasporti avverranno come sarà 

stabilito dall’Ente o da apposita convenzione da stipularsi con una Associazione di volontariato 

regolarmente iscritta all’albo regionale. 

 
Art. 7 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

Il servizio di trasporto viene svolto, compatibilmente con la disponibilità di mezzi ed operatori, 



 

 

dalle ore 7.00 alle ore 18.00, nei giorni feriali dal lunedì al venerdì.  

Il trasporto prevede il prelievo dal domicilio dell’anziano, con personale volontario, 

l’accompagnamento nel luogo previsto, l’attesa durante la visita ed il ritorno al domicilio. 

Nel caso la visita abbia una durata molto lunga, previa valutazione dell’operatore, può essere previsto 

quanto segue: 

- trasporto presso il luogo richiesto 

 

- la persona rimane sola per la durata dell’attesa della visita e/o altro ovvero un familiare 

accompagna l’anziano 

- ritorno dell’operatore per il rientro al domicilio 

 

I trasporti richiesti per visite medico-specialistiche e cicli di cure fisiche e fisioterapiche hanno diritto 

di precedenza. 

 

Art. 8 

COSTO DEL SERVIZIO 

- Per l’utente il servizio è gratuito per un raggio di km 75, tenendo conto di un valore ISEE di 

€.20.000,00. 

- Per il Comune il servizio sarà effettuato / garantito sino alla concorrenza del limite di stanziamento 

e spesa previsti nel Bilancio annuale. 

 

Art. 9 

DISPOSIZIONI FINALI E TRANSITORIE 

1. Per quanto non previsto dal presente regolamento si fa riferimento alle norme vigenti; 

2. Il presente regolamento viene pubblicato all’albo Pretorio online comunale e sul sito 

Istituzionale, contestualmente alla Deliberazione di approvazione per 15 giorni consecutivi, ed 

entra in vigore il giorno successivo alla scadenza del periodo di pubblicazione; 

3. Con il presente regolamento si intendono abrogati tutti i regolamenti in materia precedentemente 

approvati. 



 

 

 

COMUNE DI STORNARA 

Via Ettore Fieramosca, 24 

Tel.: 0885/331211 

P.Iva 00397570714  

 

NOME______________________________ COGNOME___________________________________  

NATO A ___________________________________________ IL _____________________________ 

RESIDENTE A STORNARA IN VIA ___________________________________________________ 

TEL_______________________ - E-MAIL _______________________________________________  

STATO CIVILE:  

□ CELIBE/NUBILE 

□ CONIUGATO/A 

□ VEDOVO/A 

□ DIVORZIATO/A 

 

FAMILIARE REFERENTE (CAMPO OBBLIGATORIO DA COMPILARE completo di numero di telefono) 

NOME E COGNOME _________________________________________________________________ 

TEL ____________________________________ E-Mail ____________________________________ 

 

IN QUALITA’ DI CITTADINO 

□ ANZIANO (dai 65 anni in su) 

□ PERSONA CON DISABILITA’ 



 

 

CHIEDE IL SERVIZIO TRASPORTO CON TAXI SOCIALE PER: 

□ VISITE SANITARIE 

□ CURE FISICHE 

□ ALTRO (specificare): 

________________________________________________________________ 

 

SPECIFICARE L’ACCESSO ALL’ABITAZIONE: Piano ___________ Ascensore:  □ SI        □ NO 

CARATTERISTICHE DELLA DEAMBULAZIONE 

□ AUTONOMA 

 □ CON BASTONE/STAMPELLA/TRIPODE 

□ IN GRADO DI FARE LE SCALE 

□ DEVE ESSERE AIUTATO  

□ UTILIZZA CARROZZINA CHIUDIBILE PER GLI SPOSTAMENTI 

STORNARA ________________________ 

 

                                                                                                             IL RICHIEDENTE 

_______________________ 

Spazio riservato all’Ufficio: Reg. n. ____/_____  
 
Note: ___________________________________________________________ 
 
Si informa, ai sensi dell'art. 13 del d.lgs. 196/2003, che: 
a) Il trattamento dei dati conferiti con la presente istanza è finalizzato allo sviluppo del procedimento amministrativo relativo alla gestione 
del Servizio di Taxi sociale ed alle attività ad essa correlate e conseguenti; 
b) Il trattamento sarà effettuato con modalità informatizzate e/o manuali; 
c) Il conferimento dei dati è obbligatorio per il corretto sviluppo dell'istruttoria e degli altri adempimenti procedimentali; 
d) La mancate e/o errata indicazione di alcuni o di tutti i dati richiesti comporta l'archiviazione dell'istanza / dichiarazione; 
e) I dati conferiti potranno essere comunicati, qualora necessario, ad altri Settori dell'Amministrazione Comunale e ad altri soggetti pubblici 
f) Il dichiarante può esercitare i diritti di cui all'art. 7 del d.lgs. 196/2003 (modifica, aggiornamento, cancellazione dei dati, ecc.) avendo 
come riferimento il responsabile del trattamento degli stessi per il Comune, individuato nel Responsabile del Servizio Sociale; 
g) Il titolare del trattamento è il Comune di Stornara, con sede in Via Ettore Fieramosca, 24 - 71047 STORNARA (FG). 

                                                                                                                  PER L’ENTE 

_______________________ 


